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NOTEIKUMI

Iek$éja trauksmes celSanas kartiba Jaunpiebalgas novada pasvaldiba

Izdoti saskand ar likuma Trauksmes celSanas likuma 5. panta pirmo daju

I. Visparigie noteikumi

1. Ieksgja trauksmes celSanas kartiba (turpmak — kartiba) nosaka, ka Jaunpiebalgas
pasvaldibas (turpmak — pasvaldiba) iestades (turpmak — iestade) darbinieki, praktikanti,
brivpratiga darba veic€ji (ka ar1 citas personas, kuras ir tieSi saistitas ar profesionalo
pienakumu vai pakalpojumu sniegSanu iestad€) (turpmak — trauksmes c€lgjs) zino par
Trauksmes cel$anas likuma noteikto (turpmak — noteikumi).

2. Kartibas merkis ir veicinat likumigu, godpratigu, atklatu un parredzamu iestades
darbibu, izmantojot trauksmes c€l€ja likumiskas tiesibas brivi paust savu viedokli par
iesp&jamu tiesibu normu parkapumu vai saistosu etikas vai profesionalo normu parkapumu.

3. Noteikumos lietoti $adi termini:

3.1. trauksmes celSana — iespgja ikvienam veicinat likumigu, godpratigu, atklatu un
parredzamu organizacijas darbibu publiskaja un privataja sektora, izmantojot tiesibas
brivi paust savu viedokli;

3.2. iekSejas trauksmes celSanas sistéma — ikviens iestadé nodarbinatais var informé&t par
kadu iespgjamu, sabiedribai biitiskas intereses skarosu parkapumu §is iestades darbiba,
lai laikus novérstu pirms apdraud@ta iestades reputacija, tai radusies zaud&jumi vai tiek
iesaistitas kompetentas valsts institlicijas;

4. Iestades vaditajs nodroSina Trauksmes celSanas likuma un citos argjos un ieks€jos
normativajos aktos noteikto prasibu izpildi.

11. Iek$eja trauksmes cel§anas sistema

S. Ieksgja trauksmes celSanas sist€éma iestade ir noteiktu darbibu kopums un personu
iesaiste, lai nodroSinatu informacijas nodoSanu personai, kura atbilsto$i normativajos aktos
noteiktajam ir atbildiga par tiesisku noregul&jumu.
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6. Par ieks€jo trauksmes celSanas sistemu darbinieku informé, uzsakot darba tiesiskas
attiecibas vai cita veida ar profesionalo darbibu saistitas tiesiskas attiecibas, un darbavieta
nodroSina viegli pieejamu informaciju par So sistému.

7. leksgjas trauksmes celSanas sist€mas ietvaros tiek nodrosinats:

7.1. pieejama forma pasvaldiba nodarbinatajiem tiek sniegta informacija par noteikumos
noteikto un trauksmes cé€l€ja tiesibam, ka ari aktuala Trauksmes celSanas likuma
redakcija;

7.2. iestades atbildigas personas (kontaktpersonas) trauksmes celSanas jautajumos vards,
uzvards, oficialais e-pasts par trauksmes celSanu, citi sazinas lidzekli;

7.3. trauksmes c€lgja zinojuma veidlapa, kas atvieglo pieteikuma iesniegSanu par
trauksmes celSanu (1.pielikums).

8. Iestades atbildiga persona (kontaktpersona) trauksmes celSanas jautajumos ir
pasvaldibas izpilddirektors vai vina prombutnes laika pienakumu izpilditajs (turpmak —
atbildiga persona).

9. Iestades atbildiga persona:

9.1.vada un uzrauga iestades ieks$¢jas trauksmes celSanas sisteému, ka arT ievero un realizé
normativajos aktos noteikto prasibu izpildi;

9.2. atbild par trauksmes sist€mas ikdienas darbibu;

9.3. apkopo informaciju par trauksmes celSanas gadijumiem un par parkapumiem, kas
atklati pec trauksmes c€l€ju zinojumu iesniegSanas;

9.4. veicina izpratni par trauksmes cel$anu un veic darbinieku apmacibu;

9.5.nodrosina iestades darbiniekiem informacijas pieejamibu par ieks$gjas trauksmes
celSanas sistému un $is informacijas aktualitatém un izmainam,;

9.6. atbild par iek$gjas trauksmes registra celSanas lietvedibas registra izveidi un
uzturéSanu;

9.7. atbild par trauksmes c€l&ja personas datu neizpauSanu, to drosu uzglabasanu un
pseidonimizaciju;

9.8. atbild par trauksmes celSanas zinojuma un ar to saistitu materialu apstradi un
uzglabasanu.

10. Ikvienai personai, kura sanémusi iesniegumu ar noradi, ka tas ir trauksmes c€l&ja
zinojums, ir pienakums nodroSinat trauksmes c€l€ja personas datu pienacigu aizsardzibu,
nododot to atbildigajai personai.

11.  Trauksmes c€l&ja iesniegumu iestadei var iesniegt ari, ievérojot lesniegumu likuma 3.
panta noteikto un noradot, ka tas ir trauksmes c€l&ja zinojums.

12. Darbinieks — ieksg€jas trauksmes c€lgjs:

12.1. ir tiesigs celt trauksmi par jebkuru parkapumu (iek$€jo vai argjo normativo aktu
parkapumu, par profesionalo vai &tikas normu neievérosanu u.c. situacijam), kas var aizskart
sabiedribas vai kadas sabiedribas dalas intereses;

12.2. godpratigi izverte sniedzamo informaciju, uzskatot to par patiesu un iesp&ju robezas
parliecinoties par tas patiesumu;
12.3. trauksmi ce] par faktiem, kuri iegiiti saistiba ar darba pienakumu pildisanu un

izmantojot savas profesionalas zinaSanas, un kuri liecina par iesp&amu parkapumu,
apdraudéjumu vai risku sabiedribas interesém;



12.4. ja trauksme celta publiski, darbinieks nedrikst izpaust informaciju, kas satur
normativajos aktos noteiktas neizpauzamas zinas un jaievéro vispar€jas personas datu
aizsardzibas prasibas;

12.5.ja trauksme celta publiski, trauksmes c€l€jam jaapzinas, ka par informacijas saturu,
kas nonakusi publiskaja telpa, atbild trauksmes c€lgjs. Trauksmes celSanas meérkis nav graut
parkapumu izdarTjusas personas reputaciju, bet gan noverst iesp&jamo parkapumu;

12.6. pirms zinojuma iesniegSanas, jautajumu vai Saubu gadijuma persona var
konsultéties ar atbildigo personu. Konsultacijas saturs nav izpauzams.
13.  Trauksmes c€l&ja zinojuma persona norada tas riciba esoSo informaciju saistiba ar
parkapumu, tostarp:

13.1. parkapuma aprakstu, minot konkrétus faktus (noradot p&c iespgjas detalizEtaku
informaciju);

13.2. informaciju par fiziskajam un juridiskajam personam, par kuram ir pamats uzskatit,
ka tas iesaistitas $a parkapuma izdariSana;

13.3. vai informacija par parkapumu giita, veicot darba pienakumus vai dibinot tiesiskas
attiecibas, kas saistitas ar darba pienakumu veiksanu;

13.4. vai par parkapumu jau ir zinots ieprieks. Gadijuma ja zinots, pievieno atbildi, ja
tada ir sanemta;

13.5. zinojumam ja nepiecieSams, pievieno dokumentu kopijas, kas apstiprina zinojuma
minétos apstaklus (pieméram, fotografijas, e-pasta sarakstes kopijas u.c).
14.  Trauksmes c€lgjs attiecigi aizpilditu un pasrocigi vai elektroniski parakstitu trauksmes

célgja Zinojuma veidlapu (pielikuma) vai iesniegumu sagatavotu briva forma ar noradi”
Trauksmes c€l&ja zinojums™ var iesniegt:

14.1. nosiitot to uz speciali trauksmes c€l&ju zinojumiem izveidotu iestades e —pasta
adresi: trauksme@jaunpiebalga.lv;

14.2. zinojot mutvardos atbildigajai personai;
14.3. izmantojot citus sazinas veidus.

15.  Ja trauksmes cglgjs attiecigi aizpilditu trauksmes c€lgja zinojuma veidlapu vai
iesniegumu iesniedz, izmantojot citus sazinas veidus, sanemtie iesniegumi, neregistréjot tos
iestades lietvedibas dokumentu sistéma, tiek nekavejoties nodoti atbildigajai personai.

16. Speciali trauksmes c€l&ja zinojumiem izveidotajam iestades e-pastam (noteikumu
14.1. apakSpunkts) var pieklat tikai atbildigd persona, kura vismaz reizi diend parbauda
minéto e —pastu.

17. Ja trauksmes c€lgja iesniegums tiek iesniegts So noteikumu 14.2.apakSpunkta
paredzetaja kartiba, iesniedz€ja un atbildigas personas klatbtitné tas tiek noforméts rakstveida,
izmantojot trauksmes c€l€ja zinojuma veidlapu.

18. Trauksmes c€lgja zinojuma iesniegS8ana anonimi (nenoradot informaciju par
iesniedz&ju) nav paredz&ta un anonims zinojums netiek registréts. Atbilsto§i Trauksmes
celSanas likumam, trauksmes c€l€ja zinojuma ir obligati noradamas zinas par iesniedzgju. Tas
nepiecieSams, lai nodroSinatu atgriezenisko saiti, ja nepiecieSams, sazinatos ar trauksmes
celgju zinojuma izverteSanas laika, ka arT lai nodroSinatu trauksmes c€lgjam likuma
paredzetas garantijas (lai biitu zinams, kura persona ir jaaizsarga).

I11. Trauksmes céléju zinojumu registrs un pseidonimizacija
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19.  Atbildiga persona vai persona, kura pilda vinas pienakumus, aizpilda ieksgjas
trauksmes c€l&ju zinojumu registru, kura tiek fikséta iesniegumu (trauksmes c€l&ju zinojumu)
aprite iestadé. Trauksmes c€l&ju zinojumu registram var piekliit arti ar domes priekssédéctaja
rikojumu 1pasi tam norikota persona.

20.  Atbildiga persona, sanemot iesniegumu (trauksmes c€lgja zinojumu), to registre
iek$gjas trauksmes c€l&ju zinojumu registra, pseidonimizgjot trauksmes cé€l&ja personas datus.

21.  Pseidonimizacija tiek realizéta ka izdomata (neista) varda, numura, burtu kombinacijas
vai cita identifikatora pieskirSana personai, lai netiktu atklata trauksmes c€l&ja identitate.
Pseidonima atSifréjums glabajams atseviski no zinojuma tresajam personam nepieejama vieta.
Zinojums un materiali glabajami tikai atbildigajam darbinieckam pieejama, droS$a un
aizslédzama vieta.

22.  leksgjas trauksmes c€l§ju zinojumu registram, Saja registra registrétajiem
iesniegumiem (trauksmes c€l&ju zinojumiem), tiem pievienotajiem rakstveida vai lietiskajiem
pieradijumiem, ka ar1 trauksmes c€lgju zinojumu izskatiSanas materialiem ir ierobeZotas
pieejamibas informacijas statuss.

23. Ja iestades darbinieks, sanemot personas iesniegumu, konstaté, ka iesniegums vai ta
dala pec bitibas atbilst trauksmes c€l€ja zinojumam, tas iesniegumu nekavg&joties nodod
atbildigajai personai, ierosinot $o iesniegumu atzit par trauksmes c€l&ja zinojumu.

24.  Japersona ir iesniegusi iesniegumu, nenoradot, ka tas ir trauksmes c€l&ja zinojums, un
ja iestad€ tas nav atzits par trauksmes c€l€ja zinojumu, attieciga persona lidz bridim, kad
iesniegums ir izskatits péc butibas, var lugt atbildigo personu $o iesniegumu izskatit ka
trauksmes c€l&ja zinojumu.

IV. Trauksmes celSanas pazimju izvértéSana

25.  Atbildiga persona sanemto iesniegumu (ar noradi, ka tas ir trauksmes c€l€ja zinojums)
izverte nekavegjoties, bet ne velak ka septinu dienu laika no iesnieguma sanemsanas dienas.

26. Atbildiga persona noteikumu 25.punkta min€taja termina izvert€é iesnieguma
pirmskietamu atbilstibu Trauksmes celSanas likuma noteiktajam trauksmes celSanas pazimém
un pienem l€mumu par iesnieguma atziSanu vai neatziSanu par trauksmes c€l&ja zinojumu.

27. Ja atbildiga persona, izvertgjot iesniegumu, konstate, ka taja ir trilkkumi, kas varétu biit
radusies neuzmanibas dél, ta So noteikumu 25.punkta mingtaja termina sazinas ar iesnieguma
iesniedzeju, lidzot sniegt papildu informaciju vai precizet iesniegumu.

28. Ja atbildigd persona, izvert€jot iesniegumu, konstate, ka taja noraditd iesp&ama
parkapuma izskatiSana nav iestades kompetence, ta 10 dienu laika no iesnieguma sanemsanas
dienas parsiita So iesniegumu kompetentajai institiicijai péc piekritibas un par to rakstveida
informe iesnieguma iesniedzgju.

29. Ja iestade tiek sanemts citas institlicijas parsiitits iesniegums ar noradi par iesp&jamu
trauksmes c€lgja zinojumu, atbildiga persona to nekavgjoties registré ieks€jas trauksmes
c€l§ju zinojumu registra un izverte $o noteikumu noteiktaja kartiba.

30.  Ne retak ka reizi seSos ménesos atbildiga persona sniedz visparigu informaciju domei
(neminot iesniedz&ju identitates datus, ka arT nenoradot to fizisko vai juridisko personu, par
kuru zinojis iesniedzgjs) par iestadé sanemtajiem iesniegumiem, kas tikuSi iesniegti ka
trauksmes c€lgju zinojumi, bet par tadiem nav atziti, ka arT par tiem iesniegumiem, kas
parsutiti citam kompetentajam institiicijam.

V. Trauksmes céléja zinojuma virziba



31. P&c tam, kad izvertetas visas trauksmes celSanas pazimes, atbildiga persona rakstveida
pienem lémumu par iesnieguma atziSanu vai neatziSanu par trauksmes c€l€ja zinojumu, par to
nekavgjoties informéjot iesniedzg&ju.

32. Ja iesniegums netiek atzits par trauksmes c€l§ja zinojumu, bet iesniedzgjs iesnieguma
vai veidlapa noradijis, ka velas sanemt atbildi p&c biitibas, nesanemot Trauksmes celSanas
likuma noteiktas personas aizsardzibas garantijas, iesniegumu registré iestades lietvedibas
dokumentu sistéma un nodod talakai virzibai.

33.  Atbildiga persona ieksgjas trauksmes c€l&ju zinojumu registra un uz iesnieguma izdara
atzimi, ka iesniegums sakotngji ticis iesniegts ka trauksmes c€l&ja zinojums, bet par tadu nav
atzits. Sada gadijuma iesniegums tiek izskatits Iesniegumu likuma noteiktaja kartiba.

34.  Jaiesniegums netiek atzits par trauksmes c€l&ja zinojumu un iesniedzgjs noradijis, ka
nevélas sanemt atbildi peéc bitibas, atbildigd persona ieks€jas trauksmes c€l&ju zinojumu
registra un uz iesnieguma izdara atzimi, ka iesniegums nav atzits par trauksmes cgl&ja
zinojumu.

35. Ja iesniegums netiek atzits par trauksmes c€l&ja zinojumu, jo neatbilst konkrétai
Trauksmes celSanas likuma noteiktajai pazimei, iesniedz&js var novérst konstatétos triikumus
un atkartoti iesniegt trauksmes c€l&ja zinojumu.

36. Péc zinojuma sanemSanas domes priekS§sédétajs lemj par turpmak veicamajam
darbtbam. Turpmakas darbibas var ietvert iegitas informacijas juridiska novert€juma
veikSanu, dienesta izmekléSanu, informacijas nodosanu tiesibaizsardzibas iestadém un citas
piemérojamas darbibas, ka arT piemérot attiecigas sankcijas par parkapumiem.

37. Trauksmes c€l&ja zinojuma lieta ievieto gan trauksmes c€l&ja zinojuma originalu, gan
pseidonimiz&tu dokumenta versiju. Atbildiga persona seko Iidzi dokumenta apritei iestadé un
iek$gjas trauksmes c€l&ju zinojumu registra veic attiecigas atzimes par dokumenta virzibu.

38. Izvertgjot trauksmes c€l&ja zinojumu pé&c bitibas, iestades atbildigajai amatpersonai ir
tiesibas atzinuma sagatavosanas vajadzibam nepiecieSamo informaciju pieprasit un sanemt no
citiem iestades darbiniekiem, ka arT ir tiesibas pieprasit un sanemt no citam institiicijam,
juridiskajam un fiziskajam personam informaciju, kas nepiecieSama lietas apstaklu
noskaidroSanai.

39. Ikvienai atbildigajai iestades amatpersonai, kas sanémusi trauksmes c€l&ja zinojumu
val veic jebkadas darbibas ar to, ir pienakums nodroSinat trauksmes c€lgja datu pienacigu
aizsardzibu.

40. Ja, 1zskatot trauksmes c€l€ja zinojumu péc biitibas, rodas aizdomas par parkapumu,
kura izskatiSana nav iestades kompetencé un parkapumu izskatiSana ir citu iestazu
kompetencg, lietu parsiita izskatiSanai piekritigajai institiicijai un par to rakstveida informé
trauksmes cé€léju. Atbildiga persona piekritigajai institiicijai nosiita gan trauksmes cél&ja
zinojuma originalu, gan pseidonimiz&tu dokumenta versiju, k@ ari rakstveida lémumu par
iesnieguma atziSanu par trauksmes c€l&ja zinojumu.

41.  Atbildiga persona par trauksmes c€lgja zinojuma izskatiSanas gaitu un pienemtajiem
lémumiem rakstveida informé trauksmes c€l&ju ne vélak ka divu menesu laika no dienas, kad
personas iesniegums sakotngji atzits par trauksmes c€l€ja zinojumu un persona vélas sanemt
atbildi péc butibas.

VI. Trauksmes céleja aizsardzibas garantijas

42.  Ar bridi, kad trauksmes c€lgjs ir c€lis trauksmi, vinpam un vina radiniekiem ir tiesibas
uz Trauksmes likuma paredz€tajam garantijam un aizsardzibu.

43. Ja, izskatot personas iesniegumu, netiek konstatéta ta atbilstiba trauksmes celSanas
pazimém, personai ziid minétas tiesibas.



44, Iestade nodro$ina trauksmes c€l&ja identitates aizsardzibu, lai noverstu, ka informacija
par trauksmes c€léju nonak pie personas, par kuru tiek sniegta informacija un aizsargatu
trauksmes c€l&ju un ta radiniekus no nelabvéligam sekam.

Domes priekSsedetajs Laimis Savejs



Pielikums
Jaunpiebalgas novada domes noteikumiem
lekséja trauksmes celsanas kartiba Jaunpiebalgas novada pasvaldiba

Trauksmes céeléja zinojuma veidlapa

ADRESATS

Noradiet institliciju/organizaciju, kurai adresgjat So zinojumu

1. PARKAPUMA APRAKSTS

Sniedziet Jiisu riciba esoSo informaciju par iespéjamo parkapumu. Miniet konkr&tus
faktus vai apstaklus, kas par to liecina (piem&ram, datums, vieta, kur iesp&jamais
parkapums tika noverots), iesaistitas fiziskas vai juridiskas personas, iesaistito personu
amati. Noradiet, vai Jusu riciba ir kadi pieradijumi (piem&ram, dokumenti, fotografijas,
e-pasta sarakste)

2. INFORMACIJAS GUSANAS VEIDS (SAISTIBA AR DARBU)

Jusu saisttba ar organizaciju, kura ir noverots iesp€jamais parkapums
(atzimgjiet atbilstoSo):

[ ] stradaju organizacija, par kuru zinoju (man ar to ir ligumattiecibas/ienemu tur
amatu/esmu ar to dienesta attiecibas)

[ ] pildu darba pienakumus organizicija, par kuru zinoju, bet man ar to nav
ligumattiecibu (pieméram, sniedzu pakalpojumu, bet ligums ir ar citu organizaciju)

[] sniedzu organizacijai, par kuru zinoju, pakalpojumu
[] iespgjamo parkapumu novéroju, dibinot tiesiskas attiecibas

cita saistiba (noradiet, kada)




3. NORADIET, KADU KAITEJUMU JUSU MINETAIS IESPEJAMAIS PARKAPUMS IR RADIJIS
VAI VAR RADIT SABIEDRIBAS INTERESEM1 (KADAM) UN KURIEM SABIEDRIBAS
PARSTAVJIEM

4. Vai par parkapumu esat zinojis ieprieks

(atzimgjiet atbilstoSo, sniedziet nepiecieSamos komentarus)
[ ] ng, & ir pirma zino$anas reize
[]ja, zinoju sava darbavieta, izmantojot iek$&ju trauksmes cel$anas mehanismu

[1ja, zinoju citai institiicijai (noradiet, kurai )

[ ]ja, versos gan sava darbavieta, gan cita institiicija

cita informacija

Komentari

5. PIELIKUMA

Noradiet zinojumam pievienotos dokumentus, kas, Jasuprat, apstiprina iesp&jamo
parkapumu. Ja noradijat, ka par $o parkapumu esat zinojis ieprieks, pievienojiet sniegto
atbildi, ja tada bijusi

1.
2.

6. ZINAS PAR IESNIEDZEJU

Vards, uzvards, personas kods

Kontaktinformacija (adrese, e-pasts, telefons, e-adrese vai cita informacija, kur
sazinaties ar Jums, tostarp nosttit atbildi)

7. IESNIEGSANAS DATUMS

Iesniedzot trauksmes c€l&ja zinojumu, es

! Zinogana tikai par personigu intereu aizskarumu nav uzskatima par trauksmes cel3anu.




piekritu manu personas datu apstradei (zinojuma registracijai, noradito zinu parbaudei
un atkartotai sazinai ar mani)

apliecinu, ka zinojuma noradito informaciju uzskatu par patiesu

apzinos, ka par apzinati nepatiesu zinu sniegS8anu mani var saukt pie normativajos
aktos noteiktas atbildibas

Ja mans zinojums netiek atzits par trauksmes celeja zinojumu:

1) piekritu, ka manu zinojumu turpmak izskata ka fiziskas personas iesniegumu [ |
(tas nozimé, vispariga kartiba un man nav paredzétas aizsardzibas garantijas)
2) nepiekritu, ka manu zinojumu turpmak skata ka fiziskas personas iesniegumu ]

(paraksts)

Aizpilda institiicija/organizdacija

Iesnieguma registracijas datums Nr.

INFORMACIJA PAR TURPMAKO SAZINU:

- triju dienu laika p&c tam, kad pienemts [émums par Jiisu iesnieguma atziSanu par trauksmes
c€lgja zinojumu, Jums tiks nosttita atbilde par pienemto 1@mumu (izmantojot Jisu zinojuma
6. punkta noradito kontaktinformaciju);

- ja nepiecieSams trauksmes c€l&ja zinojuma izskatiSanai, ar Jums var sazinaties, lai iegttu
papildu informaciju;

- ja Jusu iesniegums tiks atzits par trauksmes c€l€ja zinojumu, kompetenta institticija par ta
izskatiSanas gaitu Jiis informé&s divu ménesu laika no dienas, kad Jiisu iesniegums atzits par

trauksmes c€l&ja zinojumu,

- neskaidribu gadifjuma Jis varat sazinaties ar kompetentas institiicijas kontaktpersonu
trauksmes celSanas jautajumos




